
個人情報の利用目的について 

 

 当社が取得した個人情報は、当社の事業活動（乗合旅客自動車運送事業、貸切旅客自動

車運送事業、旅行事業等）において、以下の目的のために利用いたします。 

 

（１）お客さまに関する個人情報 

１．サービス・商品の提供を含む契約の締結及び履行、契約後の管理並びに提供したサー

ビス・商品のアフターサービスの実施のため 

２．サービス・商品の提供に必要な連絡のため 

３．お客さまからの各種お問い合わせ等に対する回答その他の対応のため 

４．サービス・商品、各種イベント・キャンペーン等の案内・運営・管理、各種情報の提

供、宣伝物・印刷物の送付のため 

５．アンケート・懸賞等の実施、当選者へのご案内・商品等の発送のため 

６．利用動向の分析、商品の開発・改善、市場調査、経営分析のため 

 

（２）従業員（退職者を含む）及びその家族に関する個人情報 

１．雇用管理（出向・転籍を含みます。）に関する業務のため 

２．給与等の支払いに関する業務のため 

３．福利厚生等に関する業務のため 

４．健康管理等に関する業務のため 

５．退職後の諸手続きのため 

６．法令上必要な諸手続き及び連絡等のため 

７．その他、業務上必要な諸手続き及び連絡等のため 

 

（３）採用応募等に関する個人情報 

１．採用選考や入社手続きなど採用目的の達成に必要な業務のため 

２．採用応募者への情報提供及び連絡のため 

３．採用後の人事管理のため 

４．採用活動に関するアンケートの実施その他採用活動に関連する業務のため 

 

（４）取引先の従業員・役員に関する個人情報 

１．業務上必要な情報の収集及び連絡のため 

２．契約の交渉、締結、履行及び契約上の請求、支払い等の処理のため 

３．取引及び契約の管理のため 

４．商品・サービス、キャンペーン、セミナー等の情報のため 

５．各種問合せ・要望・相談対応のため 

６．法令、条例及びその他の規則などを遵守するため 

７．前各号を遂行する上で必要な範囲における第三者への提供 

 


